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Tóm tắt

Trong những năm gần đây, các vấn đề về tài chính cá nhân ngày càng được quan 
tâm đặc biệt do nhận thức xã hội về tầm quan trọng của nó. Các nghiên cứu trên thế 
giới đã chỉ ra sự cần thiết nâng cao kiến thức về quản lý tài chính cá nhân ở sinh viên 
để hạn chế mọi vấn đề phát sinh về tài chính trong tương lai. Bài nghiên cứu này nhấn 
mạnh tầm quan trọng của kiến thức tài chính đối với sinh viên, bằng cách tìm hiểu đặc 
điểm cá nhân, gia đình, trải nghiệm tài chính,... Kết quả phân tích dữ liệu chỉ ra phần 
lớn sinh viên còn thiếu hiểu biết về tài chính, nữ giới hiểu biết về tài chính hơn nam 
giới, và những sinh viên đi làm thêm lại có điểm số hiểu biết tài chính thấp hơn những 
người chưa đi làm. Nhóm nghiên cứu mong rằng sẽ có những biện pháp để nâng cao 
hiểu biết tài chính cá nhân ở sinh viên Việt Nam. Khuyến nghị và giới hạn cũng được 
đưa vào để hỗ trợ những nghiên cứu về vấn đề này trong tương lai.

Từ khóa: Đại học, hiểu biết tài chính, sinh viên Việt Nam, tài chính cá nhân.

NHÂN TỐ ẢNH HƯỞNG ĐẾN 
MỨC ĐỘ HIỂU BIẾT TÀI CHÍNH CÁ NHÂN 

CỦA SINH VIÊN VIỆT NAM

32.

* Viện Ngân hàng Tài chính, Trường Đại học Kinh tế Quốc dân



464

KỶ YẾU HỘI THẢO KHOA HỌC QUỐC GIA

1. GIỚI THIỆU

Trong thế giới hiện tại, hiểu biết tài chính cá nhân ngày càng đóng vai trò quan 
trọng trong sự cân bằng, thịnh vượng của mỗi cá nhân nói riêng và sự ổn định, phát 
triển của nền kinh tế nói chung. Đối với các nền kinh tế mới nổi, công dân có hiểu biết 
về tài chính có thể đảm bảo rằng ngành tài chính có thể đóng góp hiệu quả cho tăng 
trưởng kinh tế thực sự và giảm nghèo (Faboyede & cộng sự, 2015). Việt Nam là một 
trong những quốc gia mới nổi và đang trên đà phát triển, tuy vậy, trình độ tài chính 
của người Việt vẫn còn rất thấp, đặc biệt là sinh viên - thế hệ tương lai của đất nước. 
Bài nghiên cứu này sẽ tìm hiểu các nhân tố ảnh hưởng đến mức độ hiểu biết tài chính 
cá nhân của sinh viên như giới tính, ngành học, tôn giáo,… Dữ liệu thu được từ bảng 
câu hỏi được phân tích bằng phần mềm SPSS 22.0 và phương pháp thống kê mô tả. 
Nguồn dữ liệu sử dụng trong nghiên cứu được thu thập từ các phiếu điều tra đối với 
các sinh viên đến từ các trường đại học trên địa bàn Hà Nội. Bằng cách biết nhân tố 
nào ảnh hưởng lên mức độ am hiểu tài chính cá nhân, các nhà làm chính sách có thể 
đưa ra giải pháp nhằm nâng cao hiệu quả quản lý tài chính của sinh viên Việt Nam.  

2. CƠ SỞ LÝ THUYẾT VÀ TỔNG QUAN NGHIÊN CỨU

Đã có nhiều nghiên cứu nước ngoài về hiểu biết tài chính cá nhân, tuy nhiên mối 
quan hệ giữa các nhân tố ảnh hưởng đến hiểu biết tài chính cá nhân còn chưa được 
nhiều tác giả nghiên cứu triệt để. Nhìn chung, phần lớn các nghiên cứu này đều tìm 
mối quan hệ cùng chiều giữa các nhân tố như tuổi, giới tính, ngành học, thu nhập, 
giáo dục… và hiệu quả quản lý tài chính cá nhân. Hiểu biết về tài chính cá nhân đã 
trở thành một đề tài nghiên cứu khá nóng trên thế giới trong thập kỷ gần đây (theo 
Mohamad & cộng sự (2010), Annamaria & cộng sự (2010). Alexandra & cộng sự 
(2014)…). Rất nhiều nhân tố đã được chỉ ra là có tác động đến hiểu biết về tài chính 
cá nhân như tuổi, giới tính, giáo dục và nghề nghiệp. 

Lursadi & Mitchell (2011) chỉ ra rằng những người trung niên có hiểu biết tài 
chính tốt hơn người trẻ hay người già. Độ tuổi tác động cùng chiều đến mức độ hiểu 
biết tài chính của cá nhân, tuy nhiên xu hướng này không rõ ràng. Theo Chen & Volpe 
(1998), những người trong độ tuổi từ 23 - 29 và từ 40 tuổi trở lên sẽ có hiểu biết về tài 
chính nhiều hơn so với những độ tuổi còn lại.

Trong khi đó, có nhiều nghiên cứu chỉ ra tầm quan trọng của giới tính khi cho rằng 
nam giới quản lý tài chính tốt hơn nữ giới: Kharchenko & Olga (2011), Al-Tamimi & 
Hussain (2009), Arrondel & cộng sự (2013), Koenen & Lusardi (2011); sinh viên nam 
hiểu biết về tài chính hơn sinh viên nữ, phù hợp với những phát hiện trước đó: Chen 
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& Volpe (2002), Eitel & Martin (2009), Goldsmith (2006), Hira & Mugenda (2000). 
Cũng có rất nhiều nghiên cứu chỉ ra rằng, nơi cư trú ảnh hưởng đến hiểu biết về tài 
chính cá nhân. Cole & cộng sự (2008) chỉ ra những sinh viên Ấn Độ sống ở khu vực 
nông thôn được cho là có hiểu biết tài chính nhiều hơn những sinh viên sống trong 
khu vực thành thị. Theo Mohamad (2010), sinh viên ở ký túc xá có hiểu biết tài chính 
cao hơn sinh viên không ở ký túc, điều này được giải thích vì các sinh viên ở ký túc xá 
phải tự bươn trải, tự lập với cuộc sống xa gia đình hơn nên cũng phải cân đối chi tiêu 
và tìm hiểu những vấn đề liên quan đến tài chính hơn.

Bên cạnh các nhân tố về đặc điểm cá nhân, các nhà nghiên cứu chỉ ra rằng các 
nhân tố về hoàn cảnh gia đình như trình độ học vấn của bố mẹ, nghề nghiệp của bố 
mẹ, tình hình kinh tế của gia đình,… cũng có tác động đến mức độ am hiểu tài chính 
của sinh viên (Mohamad (2010)). Murphy (2005) nhận ra các sinh viên xuất thân từ 
một gia đình được giáo dục đầy đủ sẽ am hiểu về tài chính hơn và việc thường xuyên 
trao đổi kiến thức về lĩnh vực tài chính với bố mẹ sẽ củng cố nhận thức của sinh viên 
về tài chính. Lusardi & cộng sự (2010) cho rằng học vấn của người mẹ thực sự ảnh 
hưởng lớn đến nhận thức tài chính của một người, đặc biệt khi người mẹ đó tốt nghiệp 
bậc học Cao đẳng. Như vậy, trình độ học vấn của bố mẹ tác động thuận chiều đến hiểu 
biết tài chính của sinh viên.

Năng lực học tập được sử dụng để dự đoán mức độ am hiểu tài chính và mức độ 
sung túc tài chính của sinh viên ở một số nghiên cứu trước đây (Chen & Volpe (1998), 
(2002), Sabri & cộng sự (2010), Shim & cộng sự (2009)). Jariah & cộng sự (2004) đã 
chỉ ra mối quan hệ chặt chẽ giữa trình độ học tập và hiểu biết tài chính, rằng sinh viên 
có điểm GPA cao hơn thì có mức độ hiểu biết tài chính tốt hơn. Nghiên cứu còn chỉ ra 
rằng các sinh viên được điểm GPA cao thường có xu hướng học hỏi kiến thức tài chính 
từ bạn bè nhiều hơn những sinh viên có điểm GPA thấp. Thêm vào đó, số năm học tại 
một trường đại học có ảnh hưởng đến nhân thức tài chính của sinh viên, cụ thể, sinh 
viên đã tốt nghiệp am hiểu hơn sinh viên đại học, sinh viên năm 3 và năm 4 có nhận 
thức về tài chính tốt hơn những sinh viên khóa dưới.

Danes (1994) đã điều tra quan điểm của cha mẹ về cách tiêu dùng của con mình. 
Phụ huynh được hỏi ở độ tuổi nào thì họ có thể chia sẻ thông tin hay tham gia cùng 
với trẻ trong các hoạt động tài chính. Với những hoạt động tài chính phức tạp như hiểu 
biết về bảo hiểm hay có tài khoản ngân hàng riêng thì đa số các bậc phụ huynh đều tin 
rằng ở độ tuổi từ 15 - 17 thì trẻ mới cần tiếp cận. Hơn một nửa các bậc phụ huynh cũng 
tin rằng trẻ em trên 18 tuổi đã sẵn sàng tự quản lý tài khoản ngân hàng, thẻ tín dụng 
hay các khoản nợ của chúng. Frijins & cộng sự (2014) chỉ ra rằng các trải nghiệm tài 
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chính có mối quan hệ thuận chiều tới hiểu biết tài chính của mỗi người. Những sinh 
viên bắt đầu thảo luận tài chính với bố mẹ khi đã hơn 18 tuổi có hiểu biết tài chính 
nhiều hơn so với phần còn lại.

Có rất nhiều bài nghiên cứu tập trung vào sự ảnh hưởng của nhóm nhân tố nhân 
khẩu học (tuổi, giới tính,…), giáo dục, hoàn cảnh gia đình, nhưng nhóm nhân tố về 
tâm lý xã hội dường như là một đề tài khá mới mẻ. Tuy vậy cũng có một vài nhà 
nghiên cứu tập trung vào hướng nghiên cứu này. Họ chia ra thành bốn nhân tố nhỏ là: 
sự ưa thích rủi ro, tín ngưỡng, sự thỏa mãn tài chính và sự tuyệt vọng. Agnew & cộng 
sự (2007) chỉ ra rằng phụ nữ sợ rủi ro hơn đàn ông. Nghiên cứu của Mohamad & cộng 
sự (2010) đã chỉ ra mối quan hệ tích cực giữa sự ưa thích rủi ro và hiểu biết về tài 
chính đối với các nhà đầu tư ở Pakistan. Điều này chỉ ra mối quan hệ thuận chiều giữa 
sự ưa thích rủi ro và kiến thức tài chính, rằng các cá nhân có ý định chấp nhận rủi ro sẽ 
có nhiều kiến thức về các công cụ thị trường hơn, hay có hiểu biết về tài chính nhiều 
hơn. Những nghiên cứu trước đây (Loibl & Hira (2005), Mezias (1994)) đã chỉ ra sự 
thỏa mãn về tài chính là kết quả của việc hiểu biết về tài chính. Điều này có thể được 
giải thích như sau: sự lo lắng và ám ảnh từ sự không thỏa mãn về tài chính sẽ khuyến 
khích các nhà đầu tư tìm hiểu về tài chính để giúp họ cải thiện tình hình tài chính 
cũng như tâm lý của mình (Folkman & cộng sự (1986)). Avants & cộng sự (2003) 
chỉ ra rằng những người sùng đạo hơn sẽ dễ dàng chấp nhận rủi ro, vì mọi người có 
niềm tin rằng Chúa sẽ phù hộ. Những đặc điểm này dường như đã làm giảm nhu cầu 
nhận thức về kiến thức tài chính giữa các cá nhân tôn giáo. Tuy nhiên, Renneboog & 
Spaenjers (2009) tìm thấy mối quan hệ tích cực giữa tôn giáo và tiết kiệm giữa người 
Hà Lan và cho rằng giáo lý tôn giáo khuyến khích tiết kiệm có thể là một yếu tố quan 
trọng. Những nghiên cứu về nhân tố này đã chỉ ra ảnh hưởng tiêu cực của nó tới rất 
nhiều khía cạnh như hiểu biết tài chính, tình hình tài chính hay hành vi tài chính. Ví 
dụ, Brown (2011) tìm ra rằng người có cảm xúc tiêu cực cùng với sự thất vọng thường 
có khoản nợ lớn cũng như giữ ít tài sản hơn khi nghỉ hưu. Mối quan hệ giữa sự bất lực 
và kiến thức về tài chính có thể tác động ngược chiều, khi kiến thức về tài chính kém 
có thể dẫn tới cảm giác bất lực.

Tại Việt Nam, một nghiên cứu được thực hiện bởi Ngân hàng Thế giới (WB), tiến 
hành đo lường hiểu biết tài chính của sinh viên của các trường đại học ở Hà Nội trên 
ba khía cạnh: kiến thức tài chính, kỹ năng tài chính và hành vi tài chính, trong đó phần 
thái độ tài chính ảnh hưởng đến việc ra quyết định được gộp vào phần hành vi tài 
chính. Nghiên cứu này cho thấy mức độ hiểu biết tài chính cá nhân của sinh viên trên 
địa bàn Hà Nội đang ở mức trung bình - kém. Kết quả này phù hợp với kết quả khảo 
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sát sinh viên tại Trường Đại học phía Nam Mississppi trong nghiên cứu của Floyd 
(2015) hay nghiên cứu của Nidar & Sandi (2012) tại Trường Đại học Padjadjaran của 
Indonesia. Tác giả Nguyễn Thị Hải Yến (2015) khi áp dụng bài kiểm tra khách quan 
để đo lường trình độ hiểu biết về tài chính của sinh viên đại học tại Việt Nam cho thấy 
giới tính, nơi cư trú, lĩnh vực học tập, kinh nghiệm học tập, tỷ lệ phụ thuộc tài chính 
của sinh viên vào gia đình và nhu cầu của sinh viên về giáo dục có ảnh hưởng đáng kể 
đến trình độ hiểu biết tài chính của họ ở mọi cấp độ. Hầu hết các sinh viên có chuyên 
ngành liên quan đến lĩnh vực kinh tế đã được học về kiến thức tài chính cơ bản trong 
những năm đầu tiên và ngay cả đối với sinh viên không phải chuyên ngành kinh tế, 
kiến thức tài chính của họ cũng có thể được cải thiện trong quá trình học do nhu cầu 
học về tài chính ngày càng tăng để tham gia thị trường tài chính sau khi tốt nghiệp. 
Một yếu tố quan trọng khác quyết định đến kiến thức tài chính của sinh viên là nhu cầu 
hiểu biết tài chính. Tuy nhiên, chỉ có 50% sinh viên tham gia có nhu cầu này. 

Có thể thấy rằng vẫn còn rất ít các nghiên cứu trong nước về vấn đề tài chính cá 
nhân và còn một số khoảng trống nghiên cứu. Thứ nhất, nhiều tác giả trên thế giới đã 
nghiên cứu hiểu biết về tài chính cá nhân cũng như các nhân tố tác động đến nó. Tuy 
nhiên, hầu hết các đề tài nghiên cứu đều phân tích ở các quốc gia có nền giáo dục phát 
triển, nơi mà ở bậc đại học các sinh viên đã được đi thực tập rất sớm. Trong khi đó, 
ở Việt Nam, nền giáo dục đại học vẫn mang nặng tính lý thuyết, còn ít các mô hình 
thực hành cho sinh viên, đặc biệt là về mảng tài chính. Sinh viên Việt Nam có ít trải 
nghiệm thực tế về tài chính trước khi lên đại học, và hầu như chưa tự chủ tài chính khi 
học đại học. Vì vậy, các nhân tố ảnh hưởng đến hiểu biết về tài chính cá nhân ở Việt 
Nam có thể có sự khác biệt so với các nghiên cứu quốc tế. Thứ hai, đã có một số đề 
tài nghiên cứu về các nhân tố ảnh hưởng đến hiểu biết về tài chính cá nhân của sinh 
viên Việt Nam, nhưng chưa có đề tài nghiên cứu về ảnh hưởng của việc đi làm thêm 
của sinh viên, mặc dù trên thế giới đã có rất nhiều công trình nghiên cứu ảnh hưởng 
của nhân tố này (M. Danes and Tahira (1987), Alexandra et al (2014)). Vì vậy, việc 
đưa thêm nhân tố việc làm thêm sẽ đem lại góc nhìn khác về giáo dục tài chính trong 
các trường đại học ở Việt Nam. 

3. PHƯƠNG PHÁP NGHIÊN CỨU

3.1. Mô hình và giả thuyết nghiên cứu

Mức độ hiểu biết về tài chính cá nhân được đo bằng cách sử dụng một bộ câu hỏi 
để đo lường khả năng tính toán và sự hiểu biết tài chính cá nhân cơ bản như giá trị 
thời gian của tiền, lạm phát và giả cả, rủi ro đầu tư, vai trò của đa dạng hóa trong việc 
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giảm rủi ro nguy cơ. Dựa trên bộ câu hỏi gốc của OECD đã được nhóm tác giả sửa 
đổi cho phù hợp với tình hình Việt Nam. Nhóm đã đưa ra 25 câu hỏi khảo sát sơ bộ 
đánh giá kiến thức tài chính ở mức độ cơ bản (các câu hỏi không quá khó và chuyên 
sâu để những sinh viên không học khối ngành kinh tế cũng có thể trả lời được). Mô 
hình nghiên cứu dựa trên mô hình trong cuốn sách “Quản lý tài chính cá nhân và khởi 
nghiệp” của Nguyễn Đăng Tuệ và Đinh Thị Thanh Vân, sau đó hiệu chỉnh cho phù 
hợp với mục đích của nhóm để kiểm định hai cặp giả thuyết sau đây:

Cặp giả thuyết 1

H01: Không có sự khác biệt đáng kể về mức độ hiểu biết tài chính cá nhân của sinh 
viên đại học giữa nam và nữ

H11: Có sự khác biệt đáng kể về mức độ hiểu biết tài chính cá nhân của sinh viên 
đại học giữa nam và nữ

Cặp giả thuyết 2

H02: Không có sự khác biệt đáng kể giữa mức độ hiểu biết tài chính cá nhân của 
sinh viên đại học chưa từng đi làm thêm và đã/đang đi làm thêm.

H12: Có sự khác biệt đáng kể giữa mức độ hiểu biết tài chính cá nhân của sinh viên 
đại học chưa từng đi làm thêm và đã/đang đi làm thêm

Có rất nhiều yếu tố ảnh hưởng lên hiểu biết tài chính của sinh viên, tuy nhiên trong 
phạm vi hạn chế, bài viết tập trung vào sự ảnh hưởng của hai yếu tố là “giới tính” và 
“kinh nghiệm đi làm thêm của sinh viên” vì hai yếu tố này chưa có sự thống nhất trong 
kết quả về xu hướng tác động đến hiểu biết tài chính của các nghiên cứu trước đây, đó 
là lý do nhóm tác giả đi sâu phân tích tác động của hai nhân tố này.

3.2. Dữ liệu nghiên cứu

Dữ liệu sử dụng trong bài nghiên cứu là dữ liệu sơ cấp, được khảo sát trực tiếp từ 
sinh viên các trường trong địa bàn Hà Nội. Trong đó có 44.7% là nữ và 55,3% là nam,  
tham gia trả lời câu hỏi, được thể hiện cụ thể qua bảng sau

Số lượng Phần trăm

0 (Nữ) 21 44.7

1 (Nam) 26 55.3

Tổng 47 100.0
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Ngoài ra, tỷ lệ sinh viên chưa từng đi làm thêm và đã/đang đi làm thêm, tỷ lệ giữa 
sinh viên khối ngành kinh tế và ngoài khối ngành kinh tế cũng được thể hiện trong 
bảng dưới đây

Tình trạng học hành và công việc hiện nay của anh/chị?

Số lượng Phần trăm

1 (Chưa từng đi làm thêm) 20 42.6

2 ( Đã và đang đi làm thêm) 27 57.4

Tổng 47 100.0

Ngành mà anh/chị đang theo học

Số lượng Phần trăm

1 (Không thuộc khối ngành kinh tế) 21 44.7

2 (Thuộc khối ngành kinh tế) 26 55.3

Tổng 47 100.0

Đây là nghiên cứu sơ bộ nên số lượng quan sát dự kiến là 50 quan sát với phương 
pháp chọn mẫu ngẫu nhiên đơn giản, các phiếu câu hỏi được phát online trên mạng 
với sự chia sẻ nhiệt tình của các sinh viên cũng như được phát trực tiếp ở khu vực 
xung quanh các trường. Tuy đây chỉ là nghiên cứu sơ bộ, số lượng quan sát còn bé 
và chưa thể đại diện cho toàn bộ sinh viên Hà Nội nhưng nhóm nghiên cứu đã có 
thể đưa ra những kết luận ban đầu. Số phiểu trả lời hợp lệ được thu về là 47 phiếu 
tương ứng 94%.

4. KẾT QUẢ NGHIÊN CỨU

4.1. Mức độ hiểu biết tài chính cá nhân của sinh viên

Phiếu điều tra bao gồm 25 câu hỏi trong đó có 20 câu hỏi tổng quát về hiểu biết tài 
chính nói chung và 5 câu hỏi tính toán nhằm đánh giá việc ra các quyết định tài chính 
phù hợp. Đa số các câu hỏi đều chỉ khảo sát kiến thức tài chính ở mức độ cơ bản vì có 
những sinh viên không thuộc khối ngành kinh tế, 3 câu hỏi ở mức độ khó và cần có 
kiến thức về tài chính chuyên sâu. Với những câu hỏi tổng quát về hiểu biết tài chính 
nói chung người được hỏi sẽ được kiểm tra về các kiến thức về bảo hiểm, lãi suất, tỷ 
giá, thuế,... Các câu hỏi này đánh giá kiến thức nền tảng về tài chính ở mức cơ bản 
theo đó người được hỏi nếu đã đọc qua thì có thể trả lời dựa trên những suy nghĩ, lập 
luận và hiểu biết đời sống hàng ngày. Các câu hỏi về tính toán và ra quyết định thì sẽ 
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khó hơn so với câu hỏi về hiểu biết cơ bản do người được hỏi phải vận dụng những 
hiểu biết cùng với việc tính toán để ra quyết định.

Sau đây là kết quả đánh giá mức độ hiểu biết tài chính nói chung của sinh viên:

N Min Max Mean
Std. 

Deviation
Shapiro-Wilk

Điểm
Statistic Statistic df Sig.

47 6 25 14.36 4.440 .981 47 .614

Qua bảng trên ta có thể thấy số điểm về hiểu biết tài chính cá nhân của sinh viên 
có phân phối chuẩn qua kiểm định Shapiro-Wilk (vì mẫu có N<50). Mức độ hiểu biết 
tài chính của sinh viên ở mức trung bình (mean=14.36) . Điều này vẫn chưa thể khẳng 
định sinh viên Hà Nội có hiểu biết tài chính ở mức ổn vì số quan sát thấp và phương 
sai còn cao. Điều này có thể do có sự khác biệt rõ rệt về kết quả giữa sinh viên khối 
ngành kinh tế/tài chính và ngoài khối ngành kinh tế/tài chính, trong khi số sinh viên 
khối ngành kinh tế chiếm đến 57.44%. Ta có thể thấy được qua bảng dưới đây:

Ngành theo học Tỷ lệ Điểm trung bình

Điểm

Không thuộc khối ngành                        
tài chính

42.56 12.00

Thuộc khối ngành tài chính 57.44 16.11

Như chúng ta có thể thấy những sinh viên thuộc khối ngành kinh tế có số điểm 
trung bình lớn hơn rõ rệt so với sinh viên không thuộc khối ngành kinh tế, đây chính 
là nguyên nhân làm cho phương sai số điểm trung bình của mẫu lớn.

4.2. Giả thiết về sự khác biệt đáng kể giữa mức độ hiểu biết tài chính cá nhân 
của sinh viên đại học giữa nam và nữ

Để xác lập được cấp độ khác biệt về nhận thức tài chính cá nhân của sinh viên đại 
học dựa trên giới tính, tác giả chạy kiểm định Independent Samples T-Test với phần 
mềm SPSS 22 và thu được kết quả như sau: 
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Group Statistic

Giới tính của 
người được 

khảo sát
N

Điểm trung 
bình

Độ lệch chuẩn Sai số chuẩn

Điểm
Nữ 21 15.9 3.793 0.828

Nam 26 13.12 4.598 0.902

Independent Samples Test

Levene’s Test for 
Equality of Variances

T-test for Equality of Means

F Sig. t df
Sig.

(2-tailed)
Mean 

difference
Std. Error 
Difference

Điểm

Giả định 
phương sai 
bằng nhau

.872 .356 2.232 45 .031 2.789 1.250

Giả định 
phương sai 
không bằng 
nhau

2.279 44.970 .027 2.789 1.224

Dựa theo bảng Group statistic có thể thấy nữ giới có số điểm trung bình hiểu biết 
tài chính cao hơn nam giới một chút (15.9 so với 13.12). Thông qua kiểm định T-test 
có thể thấy giá trị Sig. (2-tailed) bằng 0.027 nhỏ hơn 0.05 dẫn đến có sự khác biệt có 
ý nghĩa về trung bình của 2 giới tính, bác bỏ giả thuyết H01. Như vậy, có sự khác biệt 
đáng kể giữa mức độ hiểu biết tài chính cá nhân của sinh viên đại học giữa nam và nữ, 
mà cụ thể ở đây là nữ giới có hiểu biết tài chính hơn nam giới.

Điều này là trái ngược với các nghiên cứu của Kharchenko & Olga (2011), Al-
Tamimi & Hussain (2009), Arrondel & cộng sự (2013),… đã chỉ ra rằng nam giới 
quản lý tài chính tốt hơn nữ giới. Sự khác biệt này có thể được giải thích bởi quyền 
bình đẳng giới trong xã hội ngày nay, khi mà nữ giới hầu như bình đẳng với nam giới 
trong mọi phương diện. Phụ nữ ngày nay đã nắm giữ nhiều vị trí quan trọng trong xã 
hội thay vì đóng vai trò hậu phương chăm sóc gia đình. Số liệu thống kê năm 2017 
cho thấy nữ giới chiếm 60% tổng số lao động ngành Ngân hàng Việt Nam cũng như 
tỷ lệ CEO là nữ của Việt Nam là cao nhất trong khu vực Châu Á - Thái Bình Dương.
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4.3. Giả thiết về sự khác biệt đáng kể giữa mức độ hiểu biết tài chính cá nhân 
của sinh viên đại học chưa từng đi làm thêm và đã/đang đi làm thêm

Nhằm xác lập được cấp độ khác biệt trong nhận thức về tài chính cá nhân của 
sinh viên đại học dựa trên việc đi làm thêm, tác giả xử lý dữ liệu bằng kiểm định 
Independent Samples T-Test với phần mềm SPSS 22 và thu được kết quả như bảng:

Group Statistics

Tình trạng học 
hành và công 
việc hiện tại

Điểm trung bình Std. Deviation Std. Error Mean

Điểm Chưa đi làm thêm 15.96 3.747 .721

Đã và đang đi               
làm thêm

12.20 4.467 .999

Independent Samples Test

F

Levene’s Test 
for Equality of 

Variances
t-test for Equality of Means

Sig. t df
Sig. 

(2-tailed)
Mean 

Difference
Std. Error 
Difference

Điểm

Giả định 
phương sai 
bằng nhau

1.472 .231 3.137 45 .003 3.763 1.200

Giả định 
phương sai 
không bằng 
nhau

3.054 36.679 .004 3.763 1.232

Bảng Group statistics chỉ ra những sinh viên chưa từng đi làm thêm có điểm số 
hiểu biết tài chính trung bình cao hơn những sinh viên đã và đang đi làm thêm (điểm 
trung bình 15.96 so với 12.20). Kết quả ở bảng Independent Samples Test chỉ ra Sig. 
(2-tailed) bằng 0.04 nhỏ hơn 0.05 dẫn đến có sự khác biệt có ý nghĩa về trung bình 
của hai nhóm sinh viên. Bác bỏ giả thuyết H02, kết luận có sự khác biệt đáng kể giữa 
mức độ hiểu biết tài chính cá nhân của sinh viên đại học chưa từng đi làm thêm và đã/
đang đi làm thêm.

Theo kết quả khảo sát, đa số các sinh viên thường đi làm thêm những công việc lao 
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động chân tay như phục vụ bàn, chạy xe..., trong khi số lượng sinh viên có cơ hội đi 
thực tập hay đi làm ở các công ty liên quan đến tài chính là rất ít. Hầu như sinh viên 
có tư tưởng kiếm tiền trang trải cho cuộc sống hơn là tích lũy kinh nghiệm hay học 
hỏi về tài chính. Trong khi đó những sinh viên không đi làm thêm sẽ có nhiều thời 
gian hơn để tìm hiểu về các tin tức về tài chính như xem thời sự, bản tin hoặc tham gia 
các khóa học về tài chính, đặc biệt là các sinh viên khối ngành kinh tế - tài chính. Lê 
Thẩm Dương từng đưa ra quan điểm về vấn đề này: “Sinh viên Việt Nam không nên 
đi làm thêm, đừng tự lừa dối bản thân vì tiền không làm cho các bạn giàu thêm và kinh 
nghiệm không phải chỉ làm thêm mới có”.

5. MỘT SỐ KHUYẾN NGHỊ 

Kết quả từ khảo sát sơ bộ cho thấy hiểu biết tài chính của sinh viên là khá (trung 
bình 14/25 câu trả lời đúng), điều này có phần không thống nhất với các công bố trước 
đây về tình trạng hiểu biết tài chính của Việt Nam. Cụ thể, cuộc điều tra của Standard 
& Poor năm 2014 về mức độ hiểu biết tài chính cho thấy Việt Nam ở vị trí thấp hơn 
nhiều so với các nước cùng khu vực bởi chỉ 25% dân số trưởng thành có năng lực hiểu 
biết tài chính. Thêm vào đó, Nguyễn Trúc Lê (2018) cho rằng: “Hiện nay, chỉ số phổ 
cập tài chính của Việt Nam chỉ đạt 21,28 điểm, xếp thứ 112/176 trên toàn thế giới và 
đứng ở vị trí 22/37 quốc gia đang phát triển tại châu Á. Những hạn chế về hiểu biết tài 
chính của phần lớn người dân đã trực tiếp ảnh hưởng tới việc tiếp cận các sản phẩm 
và dịch vụ tài chính của họ”. 

Nghiên cứu sơ bộ này là mới chỉ dừng ở mức thu thập số liệu từ 47 câu trả lời của 
sinh viên các trường đại học trên địa bàn thành phố Hà Nội, kết quả chưa mang tính 
khái quát cho đặc điểm của sinh viên trên cả nước, nhưng nó cũng phần nào phản ánh 
sự hiểu biết của sinh viên trên lĩnh vực tài chính, khi mà Hà Nội là nơi tập trung của 
nhiều trường đại học và những trường đại học uy tín nhất trên cả nước. Các nghiên 
cứu tiếp theo sẽ mở rộng số lượng khảo sát cũng như phạm vi để khắc phục hạn chế 
này, thêm vào đó, nhóm tác giả cũng nghiên cứu nâng cao chất lượng câu hỏi để tăng 
thêm tính chính xác cho kết quả nghiên cứu.

Khuyến nghị

Hàm ý với sinh viên

Để cải thiện mức độ hiểu biết tài chính, sinh viên cần hiểu được tầm quan trọng 
của kiến thức tài chính không chỉ với bản thân mà còn với tổng thể nền kinh tế. Nắm 
được vai trò này, sinh viên sẽ có được ý thức chủ động học hỏi các kiến thức, kỹ năng 
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về tài chính, từ đó nâng cao hiểu biết của chính mình. Các sinh viên chuyên ngành 
kinh tế cần nắm vững những kiến thức tài chính cơ bản để áp dụng phục vụ đời sống, 
mặt khác không ngừng trau dồi các kiến thức thực tiễn, các hiện tượng tài chính, kinh 
tế mới lạ. Đối với các sinh viên ngoài ngành, mặc dù không được trực tiếp giáo dục 
các kiến thức, kỹ năng về tài chính, song không nên vì thế mà bỏ qua, không học hỏi 
bởi vì những kiến thức về tài chính cá nhân là vô cùng thiết thực, nó ảnh hưởng trực 
tiếp đến tình trạng tài chính của mỗi cá nhân, vì nếu không có đủ kiến thức về tài 
chính, sinh viên rất dễ đưa ra những quyết định sai lầm, từ đó có nguy cơ bị rơi vào 
khủng hoảng tài chính cá nhân. Để đưa ra các quyết đinh đúng đắn, sinh viên cần có 
kiến thức, các kỹ năng cơ bản về tài chính, đồng thời biết dự đoán, lên kế hoạch cho 
tương lai. 

Bên cạnh đó, hằng năm có rất nhiều các cuộc thi hay và thú vị về kiến thức kinh tế, 
tài chính tổ chức cho sinh viên như Go Finance, I Invest, Bản lĩnh nhà đầu tư,… Khi 
tham gia vào các cuộc thi này, sinh viên có cơ hội giao lưu học hỏi kiến thức và nhận 
về cho mình những trải nghiệm quý báu.

Hàm ý với nhà trường

Kinh nghiệm từ các nước phát triển trên thế giới cho thấy giáo dục đóng một vai 
trò vô cùng quan trọng trong sự phát triển của mỗi quốc gia, vì vậy giải pháp để nâng 
cao kiến thức tài chính của sinh viên là cần đưa việc đào tạo các kiến thức này vào 
chương trình giáo dục nhằm trang bị các kiến thức cơ bản cho học sinh, sinh viên. Nhà 
trường có thể mở các khóa học miễn phí giảng dạy các kiến thức về kinh tế tài chính 
trong một thời gian ngắn vừa đủ để sinh viên có một kiến thức cơ bản về kinh tế tài 
chính, hoặc có thể tổ chức các chương trình trải nghiệm thực tế về tài chính cho sinh 
viên, bên cạnh đó, cần có sự liên kết giữa các trường đại học để thuận tiện hơn việc 
cải thiện chất lượng giáo dục.

Hàm ý chính sách

Chính phủ Việt Nam cần ban hành các chủ trương, chính sách nhằm tuyên truyền 
vai trò của tài chính cá nhân cũng như khuyến khích người dân tự nâng cao ý thức tài 
chính của chính mình. Chúng ta nên học kinh nghiệm của các nước phát triển, như 
thiết lập các trang web giáo dục kiến thức tài chính miễn phí, cử đại diện đi học hỏi 
kinh nghiệm từ các nước này, bên cạnh đó tuyên truyền vận động quần chúng nhân 
dân học hỏi các kiến thức kinh tế tài chính để dễ dàng quản lý chi tiêu và ra quyết định. 
Sự hậu thuẫn nhiệt tình của các cơ quan ban ngành chính là động lực mạnh mẽ cho 
toàn thể người dân nói chung cũng như sinh viên nói riêng học tập các kiến thức về 
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kinh tế tài chính. Quan trọng hơn, Chính phủ cần có một tầm nhìn dài hạn, một chiến 
lược giáo dục tài chính để cụ thể hóa mục tiêu phổ cập giáo dục tài chính này.
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